RBAN EAUTY

Urban Beauty nu ook aangesloten bij ANBOS

In principe kan iedereen zich schoonheidsspecialiste noemen. Met een inschrijving
bij de kamer van koophandel begin je zelfs zonder diploma al een schoonheidssalon.
Schoonheidsspecialiste is namelijk geen beschermd beroep. Om me toch te kunnen
onderscheiden als echte schoonheidsspecialiste en richting u het vertrouwen te
geven dat u hier te maken heeft met een echte vakvrouw met passie voor haar werk,
ben ik lid geworden van de ANBOS. De Algemene Nederlandse Brancheorganisatie
Schoonheidsverzorging.

Meer informatie kunt u vinden op de
website van de ANBOS; www.anbos.nl

Maar wat heeft u als klant daar nu feitelijk aan ?
1 ANBOS staat voor professionaliteit, kwaliteit en vakkennis

Wanneer u een schoonheidsspecialist bezoekt die lid is bij de ANBOS (te
zien aan het ANBOS-schild dat aan de muur hangt), dan kunt u er zeker van
zijn dat deze:

in het bezit is van het vakdiploma;

rechtmatig gevestigd is;

volgens de hygiénecode van de schoonheidsspecialist werkt;
vakgerelateerde workshops volgt
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ANBOS-schoonheidsspecialist geeft professioneel advies en is
deskundig

Bij de gediplomeerde schoonheidsspecialist heeft u de garantie dat u in
deskundige handen bent. De schoonheidsspecialist kan huidproblemen of
huidklachten goed behandelen. Omdat elke huid zijn eigen specifieke
eigenschappen heeft, wordt vooraf altijd eerst een grondige huidanalyse
uitgevoerd. Pas daarna wordt in overleg de behandeling(en) en de te
gebruiken daarbij behorende producten bepaald.

Deze behandelingen vragen extra aandacht en expertise van degene die de
behandeling uitvoert. Een ANBOS-schoonheidsspecialist met een, bij de
ANBOS geregistreerde, schoonheidsdiploma heeft deze expertise en
aandacht.

Verder kan de ANBOS-schoonheidsspecialist u deskundig advies geven over
de mogelijkheden van o.a:

het verzorgen van de huid (gezicht en/of lichaam)

het ontharen van de benen, bikinilijn, oksels of gezicht
het verven van wimpers of wenkbrauwen

het aanbrengen van een natuurlijke (bruids)make-up
diverse massages

Vergoeding bij de zorgverzekeraar

De specialistische behandelingen (met name elektrisch ontharen, ache en
camouflage) worden geheel of gedeeltelijk vergoed door het merendeel van
de zorgverzekeraars, afhankelijk van de polisvoorwaarden. Vaak kijkt de
zorgverzekeraar of de schoonheidsspecialist in het bezit is van een door de
ANBOS erkend diploma, een bij ANBOS geregistreerde specialisatie heeft én
opgenomen is in het informatiesysteem AGB-zorgverlener.

Voldoet de schoonheidsspecialist aan deze eisen, dan is er een kans dat uw
schoonheidsbehandeling vergoedt wordt door de zorgverzekeraar.

Bel voor nadere informatie naar de ANBOS infolijn 030-2142727 of mail naar
info@anbos.nl

Klachtenregeling

Als een behandeling bij een bij de ANBOS aangesloten schoonheidsspecialist
niet verloopt zoals het zou moeten, kan er in overleg met de
schoonheidsspecialist een oplossing worden gezocht.

In een enkel geval lukt dit niet. Dan bestaat voor u de mogelijkheid om u te
wenden tot de Geschillencommissie.
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U ontvangt het reglement van de Geschillencommissie. Daarin staat de
procedure beschreven hoe de commissie werkt en tot een uiteindelijke
beslissing komt. Deze beslissing is bindend voor beide partijen.

Kosten:
Er zijn kosten verbonden aan het in behandeling nemen van een klacht, te
weten € 35,-.

Het adres is:

Geschillencommissie Schoonheidsbranche
Postbus 40357

3504 AD Utrecht

ANBOS Cadeaubon

Wilt u ook graag iemand in uw omgeving verassen? Geef dan een ANBOS-
cadeaubon! Deze bon is vrij uit te geven bij ieder schoonheidsspecialist in
Nederland, die aangesloten is bij ANBOS en is verkrijgbaar in elk gewenst
bedrag.

Bestellen?
De ANBOS-cadeaubon kunt u bestellen via het secretariaat van ANBOS:
030-2142727 Of u mailt naar info@anbos.nl.
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